
	 	

La App Oficial de Qrobús busca transformar la movilidad en 
Querétaro

▪ Una alianza entre Móvil Qrobús y Moovit que combina tecnología e información en tiempo real 
como solución para la movilidad en el estado y una mejora en la experiencia del usuario al 
trasladarse. 

▪ Esta aplicación es gratuita y mejora continuamente. Sus versiones van actualizándose en las 
tiendas Android, iOS y Huawei.

Santiago de Querétaro, 27 de mayo de 2020.- A pesar de la crisis sanitaria y económica 
que se ha presentado en los últimos 15 meses, Móvil Qrobús sigue invirtiendo en 
sistemas de tecnología aplicada que buscan poner en la mano de los usuarios de 
transporte público urbano toda la información del sistema de una manera fácil y dinámica.

Ahora puedes programar tus viajes de manera más sencilla, registrar tu perfil a través de 
Facebook o correo electrónico y así elegir rutas, paradas o estaciones favoritas para 
facilitar la administración de tus traslados, gracias a la personalización de la información 
en esta plataforma. Tienes también la posibilidad de registrar tu Tarjeta Qrobús y 
consultar tu saldos y movimientos para que tengas completo control de tu dinero.

La nueva App Oficial de Qrobús permite que todos los usuarios accedan a información 
específica de todo el servicio, como horarios programados, la ubicación de nuestras 
unidades y ubicar de manera rápida los más de 900 centros de recarga que se 
encuentran a lo largo de la zona metropolitana.

Carlos Toulet,  Gerente de Comunicación en Móvil Qrobús, expuso que:  “parte 
fundamental para seguir evolucionando y mejorando la movilidad en Querétaro es 
definitivamente la integración tecnológica.  El transporte urbano de nuestra ciudad 
presenta muchos retos, pero tiene un amplio potencial para ser gestionado a través de 
soluciones de movilidad modernas que lo hagan más simple e inteligente, ayudarles a 
nuestros usuarios a administrar mejor su tiempo”.  

Juan Palacio,  Country  Manager de  Moovit  para Latinoamérica, complementó 
que:  “Nuestra misión en Moovit es simplificar la movilidad urbana. Atendemos a más de 
840 millones de usuarios en el mundo y sabemos que contar con información precisa y 
real es una de las principales demandas de los usuarios. Estamos muy satisfechos con 
los avances que se han realizado al momento en Querétaro a  través de nuestra 
integración con Qrobús y aprovechando nuestra tecnología para planificación de viajes, 
podemos ayudar a que cada vez más queretanos tengan acceso a la mejor información 
para hacer sus traslados más eficientes y simples”.   

Móvil Qrobús seguirá monitoreando el uso de su aplicación móvil y la experiencia de los 
usuarios. Para la empresa es importante detectar oportunamente las áreas de mejora que 
presente la aplicación para poder realizar, a través de un equipo especializado de 
transformación digital, las mejoras continuas que esta requiera.
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Acerca de Moovit 
Moovit  (www.moovit.com), una compañía de  Intel,  es un proveedor líder de Movilidad como un 
Servicio (MaaS) y el creador de la app #1 de movilidad urbana. Moovit  fue adquirida por Intel en 
2 0 2 0 p a r a u n i r f u e r z a s c o n  M o b i l e y e  y a v a n z a r s u e s t r a t e g i a d e  M a a S . 
Conjuntamente, Moovit y Mobileye van a acelerar la adopción global del transporte autónomo. 
Las apps de Moovit para  iOS, Android  y Web guían a las personas sobre cómo moverse en la 
ciudad eficazmente y convenientemente, utilizando cualquier medio de transporte. Lanzada en 
2012, actualmente brinda servicio a más de 840 millones de usuarios en más de 3200 ciudades en 
106 países. 
Moovit agrega hasta 6000 millones de puntos de datos anónimos diariamente en el repositorio de 
datos de transporte público y movilidad urbana más grande del mundo. Para gobiernos, ciudades, 
a g e n c i a s y o p e r a d o r e s d e t r a n s p o r t e p ú b l i c o , y c o m p a ñ í a s 
privadas,  Moovit  ofrece  Soluciones  MaaS  potenciadas por IA que abarcan planificación, 
operaciones y optimización con valor probado en reducir la congestión vehicular, incrementar los 
pasajeros transportados, y aumentar la eficiencia y utilización de activos. Líderes de la industria 
como Microsoft, Uber y Cubic se han aliado con Moovit para impulsar su oferta de movilidad. 
 
Acerca de Qrobús 
Móvil Qrobús es una empresa de  servicio de transporte urbano en Querétaro. 
Diariamente  transporta  a más de 480,000 personas a través de 76 rutas operadas en la zona 
metropolitana del estado, particularmente en los municipios de Santiago de Querétaro, El Marqués 
y Corregidora.  
Cuenta con más de  1,300 colaboradores, quienes construyen  una cultura  orientada 
al  servicio.  Dispone  de un parque vehicular nuevo e infraestructura tecnológica de 850 
unidades que es monitoreado tiempo real.   
A  través de  la  tarjeta de prepago Qrobús, promueve una nueva visión del transporte urbano en 
Querétaro con el objetivo de brindar seguridad, accesibilidad y simplicidad al usuario en sus 
traslados. Además, están disponibles en los más de 1,100 centros de recarga que existen en toda 
la zona metropolitana de la entidad. 

Contacto para prensa  
comunicacion@qrobus.mx 
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