
																																																																											 														

Qrobús y Universidad ADO se unen para impulsar 
el liderazgo de colaboradores  

• Qrobús cuenta con la visión de desarrollar talentos y habilidades de sus 
integrantes a través de conferencias y cursos, que generen valor a nivel 
profesional y personal.   

Santiago de Querétaro, Querétaro, a 22 de octubre de 2021.- Para avanzar en 
el objetivo de promover el liderazgo entre los integrantes de Qrobús, la empresa 
de transporte en conjunto con la Universidad ADO generó el programa “Líderes del 
Cambio”, dedicado a las jefaturas dentro de la organización. Desde marzo hasta 
octubre de 2021, se cursaron tres fases en plataformas digitales, que presentaban 
el ADN del líder Qrobús, la inteligencia emocional, el manejo de conflictos, la 
planeación estratégica y una serie de evaluaciones, orientadas a garantizar el 
conocimiento. Lo que dio como resultado la entrega de 25 reconocimientos.  

La iniciativa busca que los nuevos líderes acompañen a los trabajadores a su 
superación laboral y personal, motivándolos para elevar su nivel de desempeño 
con base en la cultura de la empresa, aportando a la formación de un entorno 
sano, competitivo y eficiente, que ayudará a mejorar la calidad del servicio desde 
bases sólidas e integras. 

“Creemos que es importante que cada miembro del equipo deba sentirse inspirado 
y motivado por quien lo representa. De esta manera demostramos que estamos 
comprometidos por el bienestar de cada persona y en Qrobús fomentamos 
diferentes actividades que van en beneficio del factor individual para impactar en 
la comunidad” fueron las palabras que compartió Carlos Toulet, gerente de 
Comunicación y Atención a Clientes. 

Toulet Medina agregó que “necesitamos dar recursos a los colaboradores para 
que puedan hacer frente a nuevos retos, como los que hemos estado viviendo 
actualmente. Crecer y continuar trabajando en medio de una pandemia ha 
representado un desafío para la mayor parte de las empresas a nivel mundial, esta 
situación nos enseñó que es importante renovarnos y estar preparados en la 
medida de lo posible, para garantizar la continuidad de las operaciones a pesar de 
las circunstancias que se presenten”  

Para Qrobús, esta visión representa una gran oportunidad para desarrollar las 
capacidades y aptitudes de sus miembros; por lo que se plantea que esta serie de 
acciones se sigan reforzando en los próximos años. 



																																																																											 														

### 

Acerca de FUNDACIÓN ADO 

Qrobús es la submarca MOBILITY ADO
®

.  

Es la empresa responsable de la operación del sistema integrado de transporte colectivo en la zona metropolitana de 
Querétaro y ofrece traslados más rápidos, mejor servicio por parte de los operadores, menor tiempo de espera, pago más 
fácil usando la tarjeta de prepago, mayor transparencia, carriles exclusivos y paraderos con accesibilidad para todos los 
usuarios. 

https://qrobusoficial.com/ 

Redes Sociales 

Facebook: @QroBusOficial 

Instagram: @qrobusoficial 

Twitter: @QrobusO 

Contacto para prensa 

Daniela Juárez, BBS Brands 
daniela@bbsbrands.com 
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